Private Corporate Consulting PCCPOLAND

PRAKTYCY PRAKTYKOM

NAJTRUDNIEJSZE KWESTIE ZGLASZANE PRZEZ OPSY Z CALEJ POLSKI, PROBLEMY
Z 500+. JEDYNE SZKOLENIE OPARTE NA KONKRETNYCH PRZYKLADACH.

Jak postepowac w przypadku nietypowych sytuacji 500 plus?
Wyliczanie dochodu uzyskanego i utraconego. 500 plus w przypadku
cudzoziemcow.

Postepowanie w przypadku:
- ponownego rozpatrywania decyzji w przypadku zmiany sytuacji zyciowej
-marnotrawienia srodkow i wydatkowania niezgodnie z przeznaczeniem
-weryfikacji Swiadczen nienaleznie pobranych i dochodzenie tych swiadczen

- zamiany Swiadczen pienieznych na swiadczenia rzeczowe
Decyzje wydawane pod presjg czasu, co w przypadku btedéw w decyzjach? Czy swiadczenie 500+ moze
odbiera¢ prawo do zasitkéw celowych? Czy rodzina, ktora otrzymuje $wiadczenie 500+ nie potrzebuje
wsparcia osrodka pomocy spotecznej?

Braki, btedy we wnioskach sktadanych elektronicznie.
ROPS — wysytac czy nie?

29 gotowych wzorow pism i decyzji, ktdre otrzymajg uczestnicy!
Opinie uczestnikow:
- ,Prowadzgca jest bardzo kompetentna, na wszystkie pytania udziela odpowiedzi, szkolenie bardzo
przydatne”. ,, Wyczerpujgce warsztaty”.
- ,Mozliwos¢ konwersacji i konstruktywnej wymiany poglgdow”.
- ,Bardzo dobrze prowadzone szkolenie, duzo wiedzy merytorycznej”.
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- ,Zyciowe przyktady, bardzo jasne odpowiedzi podczas dyskusji”, ,Doswiadczona prowadzgca”.

Dyskusja i odpowiedzi na najwieksze watpliwosci od poczagtku spotkania.
Mozliwos¢ przestania pytan na adres mailowy: kontakt@pccpoland.pl

Bydgoszcz, 23 sierpnia 2016 r., 10:00 — 15:00,
Hotel Brda, ul. Dworcowa 94
W programie szkolenia m.in.:
v Co zrobi¢ w przypadku kiedy petentka zaznaczyta we wniosku, ze maz przebywa za granica, ale ma
podpisang umowe z polska firmg, natomiast jeZdzi za granice w delegacje? Kobieta wnioskuje na drugie
dziecko. Czy nalezy wysta¢ do ROPSU?
Najwieksze problemy z ROPS - kiedy wysytaé, kiedy nie wysytaé. Omodwienie nietypowych sytuacji.
Dochdéd uzyskany i utracony, dochody z gospodarstw rolnych.
Whnioski internetowe, niekompletne, btednie pozaznaczane. Wskazéwka, jak sobie z tym radzi¢.
Cudzoziemcy — postepowanie, przykfady.
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v Co zrobi¢ w przypadku kiedy Czech mieszka w Czechach, ale Zzona przebywa w Polsce. Majg 8 dzieci z
czego 7 dostaje 500+. Zona ma ubezpieczenie na meza, ktéry ma ubezpieczenie czeskie — czy nalezy sie
500 plus?

v" Problemy z okre$leniem dochodu w rodzinie. Jak oblicza¢ utrate dochodu? Kt6rych dochoddéw nie
dotyczy utrata? Jak oblicza¢ dochdd z dziatalnos$ci? Co wliczamy do utraty dochodu? Czy i kiedy
wyliczamy utrate dochodu z zawieszenia dziatalnosci gospodarczej? Co z dziatalnoscig rolniczg? Do czego
potrzebne jest Swiadectwo pracy? O czy przesgdza Swiadectwo pracy? Co z unijnymi stypendiami dla
bezrobotnych? Kiedy zwracamy sie pisemnie do ZUS-u z zapytaniem o wysokos¢ sktadki zdrowotnej? Co
z premiami?

v Inna definicja osoby samotnej i sktadu rodziny w $wiadczeniach wychowawczych i $wiadczeniach

rodzinnych - konsekwencje.

Kiedy wliczamy i kiedy nie wliczamy alimentéw do dochodu rodziny? Pomniejszanie dochodu na rzecz

dzieci spoza rodziny.

Co w przypadku braku danych adresowych we wniosku wczytanym z banku?

Jak ponownie wczytac¢ wniosek, ktory zostat usuniety z listy wnioskdéw ztozonych elektronicznie?

Co w przypadku jesli we wniosku ztozonym elektronicznie brakuje numeréw PESEL cztonkéw rodziny?

Czy tego samego dnia mozna wystac decyzje pocztg oraz zrobié przelew na konto?

Jesli zostata wydana decyzja na dwoje dzieci i urodzito sie trzecie dziecko, klientka sktada nowy wniosek

na trzecie dziecko. Co zrobi¢? Wydac zmiane czy zatozy¢ nowy wniosek oraz nowga decyzje?

v’ Jeéli Pani ma dwoje dzieci i maz pobiera zasitek rodzinny w Niemczech, dzieci i matka przebywaja w
Polsce — czy nalezy sie w tym przypadku 500plus?

v’ Zostata wydana decyzja na 500 plus 27 kwietnia, jeszcze nie zostaty przelane pienigdze, ale
dowiedziatam sie, ze za 10 dni dziecko zostanie zabrane do rodziny zastepczej. Czy wyptacié pienigdze za
kwiecien a uchyli¢ decyzje od maja? Jak postgpi¢ w tym przypadku? Czy dzieli sie w tym przypadku
Swiadczenia?

v Czy pozyczka na rozpoczecie dziatalnoéci gospodarczej z Urzedu Pracy jest dochodem? Czy trzeba to
wykazac? Jesli tak to gdzie?

v Czy staz unijny wlicza¢ do dochodu?

v" 500 plus a ulga prorodzinna.

v/ Osoba samotna ztozyta wniosek o 500plus. Nie ma zasgdzonych alimentdw i na zatgczniku zaznaczyta
zero. Kiedy alimenty na rzecz dzieci uznajemy jako alimenty? Wtedy gdy jest wyrok sgdowy lub ugoda?
Czy istnieja ,,alimenty dobrowolne”?

v Co zrobié¢ w przypadku kiedy mamy wydang decyzje na drugie dziecko a teraz wnioskodawca chce
jednak miec na pierwsze? Wydawaé nowa decyzje? Co zrobi¢ w tej sytuacji?

v’ Jaka jest réznica pomiedzy sprawdzaniem a weryfikowaniem tozsamosci osoby w Centralnej Bazie

Beneficjentow? Czy obie weryfikacje sg wymagane?

Kwestie gospodarstw rolnych w 500 plus.

Rozwody a 500 plus.

Opieka naprzemienna —czy w kazdym wyroku musi byé? Omowienie sytuacji z opiekg naprzemienng i

jak postepowac w tych przypadkach?

Kogo konkretnie wpisywac w sktadzie rodziny?

Co zrobi¢ w przypadku nieformalnych zwigzkéw?

Pomytki w odpowiedziach z ZUSu, niezgodnosci.

Czy konkubent (ojciec drugiego dziecka) musi by¢ wpisany w sktadzie rodziny? (Osoba rozwiedziona

sktada wniosek na dwoje dzieci, w tym jedno z poprzedniego matzenstwa. Drugie dziecko z ponownego

zwigzku- konkubinat- (dziecko uznane przez drugiego partnera). Przy pierwszym dziecku — dotgczony
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wyrok o rozwodzie wraz z zasgdzonymi alimentami. Przy drugim dziecku, nie ma zasgdzonych
alimentéw).

Czy w oswiadczeniu nr 2 wpisuje zasagdzone alimenty, mimo ze faktycznie ich nie dostaje? Samotna
osoba sktada wniosek (panna) na dziecko. Ma zasgdzone alimenty, jednak twierdzi, ze ojciec dziecka ich
nie ptaci. Nie wystepowata do komornika ani Funduszu Alimentacyjnego.

Czy organ ma obowigzek wzywac do dostarczenia wyroku/ugody?

Jesli w pkt 7 wniosku — nie zaznaczy klient zadnych oswiadczen, czy musimy ich zgdaé? Oswiadczenie nr
2 na 0zt - trzeba wypetniaé?

Orzeczenie o niepetnosprawnosci ma doroste dziecko (28 lat). Czy mozemy to dziecko uzna¢ za
niepetnosprawne, aby zwiekszy¢ kryterium dochodowe rodziny do 1.200 z?

Wyijasnienie art.7 ust.6 punkt 1. 6. Ustalajgc dochdd rodziny uzyskany z gospodarstwa rolnego, do
powierzchni gospodarstwa stanowigcego podstawe wymiaru podatku rolnego wlicza sie obszary rolne
oddane w dzierzawe, z wyjatkiem: oddanej w dzierzawe, na podstawie umowy dzierzawy zawartej
stosownie do przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, czesci lub catosci znajdujgcego sie w
posiadaniu rodziny gospodarstwa rolnego. Co zawieraja umowy okreslone w w/w przepisie? Czy jesli
klient dzierzawi dziatke od swojej matki, to doliczamy j3 do powierzchni?

Czy ojciec moze wpisac syna z pierwszego zwigzku do cztonkow rodziny, aby stara¢€ sie o Swiadczenie
wychowawcze tylko na corke z drugiego zwigzku — wéwczas cérka jest drugim dzieckiem i nie badamy
sytuacji finansowej? Ojciec kawaler, ma dwoje dzieci (kazde z inng matkg). Przy 1 dziecku ma w wyroku
orzeczone alimenty, i jest w ugodzie zapis: Ze matka zobowigzuje sie umozliwi¢ ojcu kontakty z synem i
sg wymienione konkretne terminy (weekendy, wakacje, ferie, Swieta). Nie ma okreslone w ugodzie kto
sprawuje wiadze rodzicielska i przy kim pozostaje dziecko.

Czy cérka moze byé w sktadzie rodziny zaréwno matki jak i ojca? Czy ten zapis mozna interpretowac
jako naprzemienng opieke rodzicéw? W Wyroku s3 okreslone doktadne terminy kontaktu ojca z
corka.

Jak intepretowac zapisy z wyroku o rozwodzie: Sad powierza obu stronom wykonywanie wtadzy
rodzicielskiej nad matoletnig cdrka, ustalajgc miejsce pobytu przy matce.

Zawieszenie dziatalnosci jest dochodem utraconym? Mozemy dochody z 2014r. odja¢ od aktualne;j
sytuacji dochodowej? Klient prowadzit w 2014r. dziatalnos¢ , aktualnie jest zawieszona i nie osigga
zadnych dochoddéw.

Ktory z rodzicdw bedacych po rozwodzie otrzyma Swiadczenie wychowawcze?

Czy tata niepozbawiony wtadzy rodzicielskiej moze otrzymaé swiadczenie?

Czy osoba samotna niemajgca zasgdzonych alimentéw otrzyma swiadczenie wychowawcze?

Czy konkubent wchodzi do sktadu rodziny?

Ktére dziecko jest pierwsze skoro rodzina sktada sie z matzonkdéw, dziecka zony, dziecka meza i
wspolnego dziecka?

Jakie warunki musi spetni¢ cudzoziemiec aby otrzymaé swiadczenie wychowawcze?

Czy $wiadczenie wychowawcze przyznamy rodzinie cudzoziemcéw jezeli ojciec ma zgode na pobyt
czasowy?

Czy przyznamy $wiadczenie wychowawcze, jezeli ojciec pracuje poza granicami kraju sezonowo np. od
marca do czerwca?

Jakie kryterium dochodowe?

Ktére stypendium wliczamy do dochodu?

Ktdre dziecko z orzeczong niepetnosprawnoscia ,podnosi” kryterium dochodowe?

Czy w przypadku niewielkiego przekroczenia dochodu zastosujemy mechanizm ,ztotéwka za ztotéwke”?
Czy osoby, ktére juz raz ztozyty oswiadczenie muszg zrobi¢ to ponownie?

Czy rolnicy musza wypetnia¢ oswiadczenie o wielkosci gospodarstwa rolnego?
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Co z pierwszym dzieckiem?

Kiedy i jak podzielimy Swiadczenie jezeli w trakcie okresu swiadczeniowego dziecko ukonczy 18 rok
zycia?

Kiedy zastosowac przepisy przejsciowe?

Jakie dokumenty do wniosku?

Czy nie mozemy zgda¢ aktéw urodzenia dziecka?

Czy mozemy kopiowac¢ dowody osobiste? Czy kopie dowoddw osobistych pozostajg w aktach?
Kto jest zobowigzany do kontroli?

Czy w przypadku informacji o marnotrawieniu srodkéw, uchylamy decyzje?

Czy ustalony jest czasookres w ktorym musimy dokonac kontroli?

Osoby uprawnione i warunki przyznania $wiadczenia. Jak definiowa¢ katalog oséb uprawnionych?
Przyktady. Kwota wsparcia. Czy na pierwsze dziecko rodzina otrzyma swiadczenie? Przyktady.
Jakie zastosowac definicje wg stowniczka? Przykfady.

Jaki obowigzuje katalog dochodéw utraconych/uzyskanych? Przyktady.

Kiedy i co weryfikowac?

Czy Empatia utatwi nam zadanie?

Co w przypadku konfliktu w rodzinie? Przyktady.

Jak zweryfikowaé, kto pierwszy ztozyt wniosek?

Kiedy pierwsze sprawozdania? Kto i co kontroluje?

Czy po wydaniu decyzji postepowanie jest zakoriczone?

Koordynacja w sprawach o s$wiadczenie wychowawcze.

Informacja o marnotrawieniu lub wykorzystaniu swiadczen.

Jak jest definicja Swiadczen nienaleznie pobranych?

Jaki jest tryb dochodzenia $wiadczen nienaleznie pobranych?

Jak z sukcesem realizowac program 500+? Jaki jest cel Swiadczenia?

Niezgodnie z przeznaczeniem i co dalej?

Co z pierwszym dzieckiem?

Jaki jest okres $wiadczeniowy? Kiedy weryfikacja? Jakie dokumenty potrzebne sg do wniosku?
Jak skonstruowac decyzje? Podstawy prawne, orzeczenie, pouczenie.

Jak przyzna¢ swiadczenia za niepetny miesigc? Jaki OPS ma czas na wydanie decyzji?

W jakim okresie musi nastgpi¢ wyptata?

Decyzje wydane i co dalej?

Co w przypadku btedéw w decyzjach? Zle zinterpretowany zapis o dzieleniu $wiadczen?

Jak rozpoczgé postepowanie w celu naprawnienia btedéw w decyzjach wydawanych pod presjg czasu?
Czyijak trzeba wysyta¢ btedne decyzje do Kolegiéw Odwotawczych?

Jaki jest tryb postepowania w przypadku ztozenia odwotania przez strone?

Zmiana, uchylenie czy wygasniecie decyzji w jaki przypadkach?

Jaka procedura w przypadku nienaleznie pobranych swiadczen?

Jak rozpoczg¢ postepowanie administracyjne w sprawie nienaleznie pobranych $wiadczen?
Jaki mamy czas na przygotowanie decyzji?

Czy stwierdzenie nienaleznie pobranych $wiadczen jest jednoznaczne z koniecznoscig ich zwrotu?
Kiedy bedziemy zgdac zwrotu bez odsetek a kiedy z odsetkami?

Prowadzacy:
Katarzyna Fabis-Piekarska — wieloletni praktyk Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej. Posiada duze

doswiadczenie w tematyce Swiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego. Z wyksztatcenia politolog na

Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, w roku 2013 ukonczyta studia podyplomowe z Zarzadzania

Zasobami Ludzkimi na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu a w roku 2014 Specjalizacje z Zakresu Pomocy
Spotecznej na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
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Wzory pism i decyzji, ktore otrzymajg uczestnicy:

PwnNpE

10.
11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,

25

27.
28.
29.

Wzory do swiadczenia 500+
W?zér decyzji przyznajacej swiadczenie wychowawcze na drugie i kolejne dzieci.
W?zér decyzji przyznajacej swiadczenie wychowawcze na pierwsze i kolejne dzieci.
Wzér decyzji odmawiajgcej Swiadczenie wychowawcze.
W?zér decyzji uchylajgcej prawo do swiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko w zwigzku z
uzyskaniem dochodu.
Wzér decyzji uchylajgcej prawo do swiadczenia wychowawczego w zwigzku z umieszczeniem dziecka
W pieczy zastepczej.
W?zdr decyzji na nowo narodzone dziecko przyznanie w trakcie okresu swiadczeniowego.
W?zdr decyzji na pierwsze dziecko, ktére w trakcie okresu Swiadczeniowego konczy 18 lat.
W?zér decyzji uchylajgcej prawo do swiadczenia wychowawczego w zwigzku z osiggnieciem przez
pierwsze dziecko 18 roku zycia.
Wzér decyzji w przypadku opieki naprzemiennej.
Wzér decyzji zmieniajgcej ostateczng decyzje za zgodga strony
Wzér decyzji wygaszajgcej prawo do swiadczenia wychowawczego w zwigzku ze $miercig osoby
uprawnione;j.
Zawiadomienie o wszczeciu postepowania w celu stwierdzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia
wychowawczego.
Wzér decyzji w sprawie nienaleznie pobranego swiadczenia wychowawczego.
Wzér wniosku do SKO o stwierdzenie niewaznosci decyzji.
Pismo do kierownika OPS o przeprowadzenie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.
Zawiadomienie o wszczeciu postepowania administracyjnego
Pismo w sprawie przedtuzenia terminu zatatwienia sprawy w zwigzku z prowadzeniem postepowania
wyjasniajacego
Zawiadomienie o0 zawieszeniu postepowania
Zawiadomienie o podjeciu zawieszonego postepowania.
Zawiadomienie o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia.
Wezwanie do ztozenia niezbednych wyjasnien
Wezwanie do uzupetnienia/poprawienia wadliwie ztozonego wniosku
Zawiadomienie o przekazaniu sprawy zgodnie z wtasciwoscia.
Whiosek o stwierdzenie niewaznosci ostatecznej decyzji administracyjnej.

. Oswiadczenie strony w trybie art. 75 § 2 KPA
26.

Oswiadczenie o niepobieraniu $w. wychowawczego w gminie wtasciwej ze wzgledu na miejsce
zameldowania.

Zapytanie do Marszatka Wojewddztwa o koordynacje.

W?zdr wniosku o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych.

Zapytanie do banku o wtasciciela rachunku bankowego.

Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. www.pccpoland.pl,
ul. Gérnoslaska 9/11 lok 61, 00-443 Warszawa, tel.: +48 22 463 88 20, faks: 22 464 81 19 e-mail: kontakt@pccpoland.pl,
KRS 0000350772, NIP 7010224851, REGON: 142326970, Kapitat zaktadowy 5000 zt



http://www.pccpoland.pl/
mailto:kontakt@pccpoland.pl
http://www.pccpoland.pl/

Private Corporate Consulting PCCPOLAND

Formularz zgtoszeniowy — 500+/s
Bydgoszcz 23 sierpnia 2016 r.,
Hotel Brda, ul. Dworcowa 94 godz. 10.00 - 15.00

1. Wideokonferencja — koszt udziatu 300 zt netto........ ]
2. Udziat osobisty — koszt udziatu 479 zt netto............. []
PROMOCIA przy zgtoszeniu:
D0 9.8.2016 ., 0d 10.8.2016 r. do 16.8.2016 r.,
399 zt netto - oszczedzasz 80 zt 429 zt netto - oszczedzasz 50 zt

Wydrukowane i wypetnione DRUKOWANYMI LITERAMI zgtoszenie prosimy przestaé na

nr faksu: (22) 464 - 81 - 19
lub adres email: kontakt@pccpoland.pl

Dane do faktury:
Nazwa firmy

Doktadny adres:
NIP Tel: E-mail:

Dane uczestnikow:
1. Imie i nazwisko:
Stanowisko:

Tel.: ‘ E-mail:
2. Imie i nazwisko:
Stanowisko:

Tel.: ‘ E-mail:

Prosze uzupetni¢: Oswiadczam, ze naleznos¢ w wysokosci__~ PLN netto. zostanie wptacona do dnia terminu seminarium r. na rachunek
Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. w Bank Millennium SA nr konta: 70 1160 2202 0000 0001 6145 5656, tytut ptatnosci:
,BYD500”, oraz nazwisko/a uczestnika/éw.

Prosze o wystawienie faktury VAT. W przypadku koniecznosci wystawienia faktury VAT prosze podpisac niniejsze oswiadczenie: Upowazniam firme

Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. do wystawienia faktury VAT. Réwnoczesnie oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z warunkami uczestnictwa
oraz zobowigzujemy sie do zaptaty catosci kwoty.

Oswiadczam, iz srodki wydatkowane na ww. szkolenie pochodza w co najmniej 70 % ze srodkéw publicznych w rozumieniu ustawy o
finansach publicznych. Niniejsze oswiadczenie ma na celu mozliwos$¢ zastosowania stawki zwolnionej VAT zgodnie z art. 43 ust.1 pkt
29c ustawy o podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004r. z pdzn. zmianami.

Kierownik Jednostki Organizacyjnej

Oswiadczam, iz wyrazam zgode na prowadzenie Wobec gminy/JEANOSTKI.......cvieueeieririeeiris ettt s przez
Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Gérnoslaska 9/11 m. 61, 00-443 Warszawa (KRS: 0000350772)
marketingu bezposredniego - zgodnie z trescig art. 172 ustawy z 16 lipca 2004 r., Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.2014.243 -j.t.).

Kierownik jednostki Organizacyjnej

Warunki uczestnictwa:

e Opfata za seminarium obejmuje dokumentacje, positki i napoje. Cena nie zawiera kosztéw noclegu.

¢ W przypadku odwofania zgtoszenia w terminie krétszym niz 14 dni przed rozpoczeciem warsztatéw wptata na poczet uczestnictwa nie podlega

zwrotowi. Nieodwotanie uczestnictwa i niewziecie udziatu w konferencji spowoduje obcigzenie petnymi kosztami uczestnictwa. Odwotanie zgtoszenia

wymaga formy pisemnej i zostanie potwierdzone przez organizatora.

e W kazdym momencie mozna wyznaczy¢ zastepstwo, prosimy wéwczas o niezwtoczne powiadomienie organizatora.

» Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania seminarium i zmian w programie z przyczyn niezaleznych od organizatora.

¢ Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany miejsca odbywania sie seminarium. W przypadku odwotania seminarium zwracamy koszty u czestnictwa lub

proponujemy udziat w innej konferencji lub seminarium.

® Rezygnacja z udziatu na 14 dni przed rozpoczeciem seminarium powoduje powstanie zobowigzania pokrycia petnych kosztéw udziatu na podstawie

faktury Organizatora

Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. www.pccpoland.pl,
ul. Gérnoslaska 9/11 lok 61, 00-443 Warszawa, tel.: +48 22 463 88 20, faks: 22 464 81 19 e-mail: kontakt@pccpoland.pl,
KRS 0000350772, NIP 7010224851, REGON: 142326970, Kapitat zaktadowy 5000 zt
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