Private Corporate Consulting PCCPOLAND

PRAKTYCY PRAKTYKOM
NAJTRUDNIEJSZE KWESTIE ZGLASZANE PRZEZ OPSY Z CALEJ
POLSKI, PROBLEMY Z 500+ I SWIADCZENIAMI RODZINNYMI

Jak postepowac w przypadku nietypowych sytuacji 500+
i Swiadczen rodzinnych?
Wyliczanie dochodu uzyskanego i utraconego w 500+
i Swiadczeniach rodzinnych.

Katowice, 29 grudnia 2016 r., Hotel Diament Plaza, ul. Dworcowa 9

Wazne zmiany w Swiadczeniach opiekunczych, ktore wchodza w zycie z
dniem 1.01.2017r.
Jaka jest wysokosc¢ swiadczen po 1.1.2017?
Decyzje zmieniajace - jaki mamy czas na ich wydanie?
Czy wszczynamy postepowanie administracyjne?
lle moze byc¢ swiadczen opiekuinczych w rodzinie?
Jakie kryterium dochodowe? Co z mechanizmem ztotéwka za ztotéwke w
specjalnym zasitku opiekunczym?
Czy ojciec otrzyma swiadczenie pielegnacyjne na starsze chore dziecko, skoro matka
ma urlop wychowawczy na mtodsze dziecko?
Czy maz otrzyma specjalny zasitek opiekunczy na swojg matke, jezeli zona pobiera
specjalny zasitek opiekunczy na swojego ojca?
Co ze sktadkami, kogo mamy obowigzek ubezpieczyc?

JEDYNE SZKOLENIE OPARTE NA KONKRETNYCH PRZYKtADACH.

DODATKOWO: postepowanie W przypadku:
- ponownego rozpatrywania decyzji w przypadku zmiany sytuacji zyciowej
-marnotrawienia srodkéw i wydatkowania niezgodnie z przeznaczeniem
-weryfikacji Swiadczen nienaleznie pobranych i dochodzenie tych swiadczen

- zamiany Swiadczen pieni¢znych na Swiadczenia rzeczowe
Decyzje wydawane pod presja czasu, co w przypadku bledéw w decyzjach?
Jak naprawic¢ bledy? Czy strona zawsze musi wyrazi¢ zgode¢ na zmiang decyzji czy uchylenie?

PONADTO: nowy okres zasitkowy w Swiadczeniach rodzinnych
2016/2017

- Jakie kryterium dochodowe (dochéd uzyskany, dochéd utracony)
-czy jak komus$ wydaliSmy decyzje w zeszlym okresie w mechanizmie zlotowka za
zlotowke to przystluguje mu ponownie
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- jakie zmiany wprowadzila ustawa o Swiadczeniu 500+
- czy weryfikowa¢ Swiadczenie 500+ jak po uzyskaniu odpowiedzi z EMPATI do
swiadczen rodzinnych wynika uzyskanie dochodu

Dyskusja i odpowiedzi na najwieksze watpliwosci od poczatku spotkania.
Mozliwo$¢ przestania pytan na adres mailowy: kontakt@pccpoland.pl

W programie szkolenia m.in.:
v Co zrobi¢ w przypadku kiedy petentka zaznaczyta we wniosku, ze maz przebywa za granica, ale ma
podpisang umowe z polska firmg, natomiast jezdzi za granice w delegacje? Kobieta wnioskuje na drugie
dziecko. Czy nalezy wysta¢ do ROPSU?
Najwieksze problemy z ROPS - kiedy wysyta¢, kiedy nie wysytaé. Omowienie nietypowych sytuaciji.
Dochéd uzyskany i utracony, dochody z gospodarstw rolnych.
Whioski internetowe, niekompletne, btednie pozaznaczane. Wskazowka, jak sobie z tym radzic.
Problemy z okresleniem dochodu w rodzinie. Jak oblicza¢ utrate dochodu? Ktérych dochodéw nie
dotyczy utrata? Jak oblicza¢ dochéd z dziatalnosci? Co wliczamy do utraty dochodu? Czy i kiedy
wyliczamy utrate dochodu z zawieszenia dziatalnosci gospodarczej? Co z dziatalnoscig rolnicza? Do czego
potrzebne jest Swiadectwo pracy? O czy przesadza swiadectwo pracy? Co z unijnymi stypendiami dla
bezrobotnych? Kiedy zwracamy sie pisemnie do ZUS-u z zapytaniem o wysokos¢ sktadki zdrowotnej? Co
z premiami?

AN N NI

v’ Czy zbycie nieruchomosci jest dochodem w rozumieniu ustawy o pomocy parfistwa w wychowywaniu
dzieci. Pani zbywa nieruchomosé, a potem nabywa inng za przewyzszajgcy kwote, czyli ma straty.

v Jezeli kto$ jest zameldowany w innej Gminie to wystepujemy z wnioskiem, czy wystarczy CBB?

v Czy utratg jest zawieszenie dziatalnosci ze wzgledu na osobistg opieke nad dzieckiem. Na jakiej
podstawie utraci¢ dochdd i jakie dokumenty do tego?

v' Czy $wiadczenie wychowawcze przystuguje w przypadku urlopowania dziecka u rodzicow?

v’ Jak wyglada postepowanie w przypadku zmiany miejsca zamieszkania petenta. Czy kserujemy
dokumenty i przesytamy do Organu wtasciwego, czy wydajemy stronie?

v/ Samotna matka, a dzieci z innymi nazwiskami, czy wymagane jest o$wiadczenie, ze samotnie wychowuje
dzieci?

v" Umowa na okres prébny, a nastepnie umowa o prace, czy bierzemy dochdd z okresu probnego, czy z
umowy o prace?

v' Przez ile miesiecy liczyé dochéd jezeli od 1 marca do 31 lipca 2014roku Pani zatrudniona na umowe o
prace podejmowata zatrudnienie, nastepnie od 1. sierpnia do 30 wrzesnia przebywata na bezptatnym
urlopie spowodowanym wyjazdem za granice. Od 1 pazdziernika wrécita do tej samej pracy, w ktorej
zmienity sie warunki ptacowe i czasu pracy.

v" Co w przypadku, gdy Strona pobiera od kwietnia $wiadczenie wychowawczego na drugie dziecko. W
sktadzie rodziny znajduje sie ojciec dziecka, jego obecna zona i dwdjka dzieci. Jedno z obecng zong
(drugie, na ktdre pobiera Swiadczenie) a pierwsze z bytg zong, o czym nie poinformowat w dniu
sktadania wniosku. W lipcu okazato sie, ze w innym organie byta zona ztozyta wniosek o ustalenie prawa
do sSwiadczenia wychowawczego na ich wspdlne dziecko, ktére jest w sktadzie rodziny Pana dzieckiem
pierwszym i prawdopodobnie ustalona jest opieka naprzemienna nad dzieckiem. Co z decyzjg wydang
od kwietnia i wyptaconymi $wiadczeniami, czy sg nienaleznie pobrane?

v Inna definicja osoby samotnej i sktadu rodziny w $wiadczeniach wychowawczych i $wiadczeniach
rodzinnych - konsekwencje.
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Strona (rozwdédka) ma 2 dzieci matoletnich; ma przyznane swiadczenie wychowawcze na pierwsze i
drugie dziecko od dnia 2016-04-01 do 2017-09-30; w czerwcu wyszta ponownie za mgz- w zwigzku ze
zmiang sktadu rodziny, przekraczajg ustawowe kryterium dochodowe 800,00 zt/osobe w rodzinie- od
kiedy uchylamy swiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko?

Strona (mezatka) ztozyta wniosek o 500+ na pierwsze dziecko w maju 2016 r. M3z strony przebywa w
zaktadzie karnym. Jaki powinien by¢ sktad rodziny? Jezeli strona nie zgtosita faktu powrotu meza do
domu, to organ musi bra¢ pod uwage fakty z wniosku?

Strona ma 2 dzieci z 2 ojcami: w przypadku pierwszego dziecka- zostato uznane przez ojca, ale obecnie
ojciec dziecka nie zyje; w przypadku drugiego dziecka- zostato uznane przez ojca, strona zasgdzi
alimenty. Czy przed otrzymaniem wyroku w spr. alimentdw wystarczy oswiadczenie strony, o tym, ze nie
wychowuje dziecka razem z ojcem; o jednorazowg zapomoge z tyt. urodzenia dziecka strona bedzie
whnioskowac dopiero po zasgdzeniu alimentdw.

Kiedy wliczamy i kiedy nie wliczamy alimentoéw do dochodu rodziny? Pomniejszanie dochodu na rzecz
dzieci spoza rodziny.

Co w przypadku braku danych adresowych we wniosku wczytanym z banku?

Co w przypadku jesli we wniosku ztozonym elektronicznie brakuje numeréw PESEL cztonkéw rodziny?
Czy tego samego dnia mozna wysta¢ decyzje pocztg oraz zrobi¢ przelew na konto?

Jesli zostata wydana decyzja na dwoje dzieci i urodzito sie trzecie dziecko, klientka sktada nowy wniosek
na trzecie dziecko. Co zrobi¢? Wyda¢ zmiane czy zatozy¢é nowy wniosek oraz nowa decyzje?

Jesli Pani ma dwoje dzieci i maz pobiera zasitek rodzinny w Niemczech, dzieci i matka przebywaja w
Polsce — czy nalezy sie w tym przypadku 500plus?

Zostata wydana decyzja na 500 plus 27 grudnia, jeszcze nie zostaty przelane pienigdze, ale dowiedziatam
sie, ze za 10 dni dziecko zostanie zabrane do rodziny zastepczej. Czy wyptaci¢ pienigdze za grudzien a
uchyli¢ decyzje od stycznia? Jak postgpi¢ w tym przypadku? Czy dzieli sie w tym przypadku swiadczenia?
Czy pozyczka na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej z Urzedu Pracy jest dochodem? Czy trzeba to
wykazaé? Jesli tak to gdzie?

Czy staz unijny wlicza¢ do dochodu?

Osoba samotna ztozyta wniosek o 5o00plus. Nie ma zasgdzonych alimentéw i na zatgczniku zaznaczyta
zero. Kiedy alimenty na rzecz dzieci uznajemy jako alimenty? Wtedy gdy jest wyrok sagdowy lub ugoda?
Czy istniejg ,,alimenty dobrowolne”?

Co zrobi¢ w przypadku kiedy mamy wydang decyzje na drugie dziecko a teraz wnioskodawca chce
jednak mieé na pierwsze? Wydawaé nowg decyzje? Co zrobi¢ w tej sytuacji?

Kwestie gospodarstw rolnych w 500 plus.

Rozwody a 500 plus.

Opieka naprzemienna — czy w kazdym wyroku musi by¢? Omdwienie sytuacji z opiekg naprzemienng i
jak postepowac w tych przypadkach?

Kogo konkretnie wpisywac¢ w sktadzie rodziny?

Co zrobi¢ w przypadku nieformalnych zwigzkéw?

Pomytki w odpowiedziach z ZUSu, niezgodnosci.

Czy konkubent (ojciec drugiego dziecka) musi by¢ wpisany w sktadzie rodziny? (Osoba rozwiedziona
sktada wniosek na dwoje dzieci, w tym jedno z poprzedniego matzenstwa. Drugie dziecko z ponownego
zwigzku- konkubinat- (dziecko uznane przez drugiego partnera). Przy pierwszym dziecku — dotgczony
wyrok o rozwodzie wraz z zasgdzonymi alimentami. Przy drugim dziecku, nie ma zasgdzonych
alimentéw).
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v' Czy w oswiadczeniu nr 2 wpisuje zasgdzone alimenty, mimo ze faktycznie ich nie dostaje? Samotna
osoba skfada wniosek (panna) na dziecko. Ma zasgdzone alimenty, jednak twierdzi, ze ojciec dziecka ich
nie pfaci. Nie wystepowata do komornika ani Funduszu Alimentacyjnego.

v' Czy organ ma obowigzek wzywaé do dostarczenia wyroku/ugody?

v’ Jesli w pkt 7 wniosku — nie zaznaczy klient zadnych o$wiadczen, czy musimy ich zadaé? O$wiadczenie nr
2 na 0zt — trzeba wypetniaé?

v Orzeczenie o niepetnosprawnosci ma doroste dziecko (28 lat). Czy mozemy to dziecko uznaé za
niepetnosprawne, aby zwiekszy¢ kryterium dochodowe rodziny do 1.200 zt?

v' Wyjasnienie art.7 ust.6 punkt 1. 6. Ustalajgc dochdd rodziny uzyskany z gospodarstwa rolnego, do
powierzchni gospodarstwa stanowigcego podstawe wymiaru podatku rolnego wlicza sie obszary rolne
oddane w dzierzawe, z wyjatkiem: oddanej w dzierzawe, na podstawie umowy dzierzawy zawartej
stosownie do przepisdw o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, czesci lub catosci znajdujgcego sie w
posiadaniu rodziny gospodarstwa rolnego. Co zawierajg umowy okreslone w w/w przepisie? Czy jesli
klient dzierzawi dziatke od swojej matki, to doliczamy ja do powierzchni?

v Czy ojciec moze wpisaé syna z pierwszego zwigzku do cztonkéw rodziny, aby stara¢ sie o swiadczenie
wychowawcze tylko na cérke z drugiego zwigzku — wowczas cérka jest drugim dzieckiem i nie badamy
sytuacji finansowej? Ojciec kawaler, ma dwoje dzieci (kazde z inng matka). Przy 1 dziecku ma w wyroku
orzeczone alimenty, i jest w ugodzie zapis: Ze matka zobowiazuje sie umozliwié ojcu kontakty z synem i
sg wymienione konkretne terminy (weekendy, wakacje, ferie, Swieta). Nie ma okreslone w ugodzie kto
sprawuje wtadze rodzicielska i przy kim pozostaje dziecko.

v Czy cérka moze by¢ w sktadzie rodziny zaré6wno matki jak i ojca? Czy ten zapis mozna interpretowaé
jako naprzemienng opieke rodzicow? W Wyroku s3a okreslone doktadne terminy kontaktu ojca z
corka.

v Jak intepretowad zapisy z wyroku o rozwodzie: Sgd powierza obu stronom wykonywanie wtadzy
rodzicielskiej nad matoletnig cérkg, ustalajgc miejsce pobytu przy matce.

v/ Zawieszenie dziatalnosci jest dochodem utraconym? Mozemy dochody z 2014r. odjaé od aktualnej
sytuacji dochodowej? Klient prowadzit w 2014r. dziatalno$é, aktualnie jest zawieszona i nie osigga
zadnych dochoddéw.

v Ktéry z rodzicdw bedacych po rozwodzie otrzyma $wiadczenie wychowawcze?

v Czy tata niepozbawiony wtadzy rodzicielskiej moze otrzyma¢ $wiadczenie?

v' Czy osoba samotna niemajaca zasgdzonych alimentéw otrzyma $wiadczenie wychowawcze?

v" Czy konkubent wchodzi do sktadu rodziny?

v' Ktére dziecko jest pierwsze skoro rodzina sktada sie z matzonkdw, dziecka zony, dziecka meza i
wspodlnego dziecka?

v’ Jakie warunki musi spetnié cudzoziemiec aby otrzymaé swiadczenie wychowawcze?

v' Czy $wiadczenie wychowawcze przyznamy rodzinie cudzoziemcow jezeli ojciec ma zgode na pobyt
czasowy?

v' Czy przyznamy $wiadczenie wychowawcze, jezeli ojciec pracuje poza granicami kraju sezonowo np. od
marca do czerwca?

v' Jakie kryterium dochodowe?

v' Ktére stypendium wliczamy do dochodu?

v' Ktére dziecko z orzeczong niepetnosprawnoscig , podnosi” kryterium dochodowe?

v' Czy w przypadku niewielkiego przekroczenia dochodu zastosujemy mechanizm ,ztotéwka za ztotdwke”?

v' Czy osoby, ktdre juz raz ztozyty o$wiadczenie muszg zrobié to ponownie?

v Czy rolnicy musza wypetniaé odwiadczenie o wielko$ci gospodarstwa rolnego?

v' Co z pierwszym dzieckiem?
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Kiedy i jak podzielimy Swiadczenie jezeli w trakcie okresu swiadczeniowego dziecko ukonczy 18 rok
zycia?

Kiedy zastosowaé przepisy przejsciowe? Jakie dokumenty do wniosku?

Czy nie mozemy zgdac aktow urodzenia dziecka?

Czy mozemy kopiowaé dowody osobiste? Czy kopie dowoddw osobistych pozostajg w aktach?

Kto jest zobowigzany do kontroli?

Czy w przypadku informacji o marnotrawieniu srodkéw, uchylamy decyzje?

Czy ustalony jest czasookres w ktérym musimy dokonac kontroli?

Osoby uprawnione i warunki przyznania $wiadczenia. Jak definiowac katalog oséb uprawnionych?
Przyktady. Kwota wsparcia. Czy na pierwsze dziecko rodzina otrzyma swiadczenie? Przyktady. Jakie
zastosowac definicje wg stowniczka? Przyktady.

Jaki obowigzuje katalog dochodéw utraconych/uzyskanych? Przyktady.

Kiedy i co weryfikowac? Czy Empatia utatwi nam zadanie?

Co w przypadku konfliktu w rodzinie? Przykfady.

Jak zweryfikowaé, kto pierwszy ztozyt wniosek? Kiedy pierwsze sprawozdania? Kto i co kontroluje? Czy
po wydaniu decyzji postepowanie jest zakonczone?

Koordynacja w sprawach o swiadczenie wychowawcze.

Informacja o marnotrawieniu lub wykorzystaniu swiadczen.

Jak jest definicja $wiadczen nienaleznie pobranych?

Jaki jest tryb dochodzenia swiadczen nienaleznie pobranych?

Jak z sukcesem realizowac¢ program 500+7? Jaki jest cel Swiadczenia?

Niezgodnie z przeznaczeniem i co dalej? Co z pierwszym dzieckiem?

Jaki jest okres swiadczeniowy? Kiedy weryfikacja? Jakie dokumenty potrzebne sg do wniosku?

Jak skonstruowac decyzje? Podstawy prawne, orzeczenie, pouczenie.

Jak przyznaé swiadczenia za niepetny miesigc? Jaki OPS ma czas na wydanie decyzji?

W jakim okresie musi nastgpi¢ wyptata?

Decyzje wydane i co dalej?

Co w przypadku btedéw w decyzjach? Zle zinterpretowany zapis o dzieleniu $wiadczen?

Jak rozpoczgé postepowanie w celu naprawnienia btedéw w decyzjach wydawanych pod presjg czasu?
Czy i jak trzeba wysytac btedne decyzje do Kolegiow Odwotawczych?

Jaki jest tryb postepowania w przypadku ztozenia odwotania przez strone?

Zmiana, uchylenie czy wygasniecie decyzji w jaki przypadkach?

Jaka procedura w przypadku nienaleznie pobranych $wiadczen?

Jak rozpoczgé postepowanie administracyjne w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen?

Jaki mamy czas na przygotowanie decyzji?

Czy stwierdzenie nienaleznie pobranych swiadczen jest jednoznaczne z konieczno$cig ich zwrotu? Kiedy
bedziemy zgdac¢ zwrotu bez odsetek a kiedy z odsetkami?

Nowy okres zasitkowy w swiadczeniach rodzinnych 2016/2017

Co z mechanizmem ztotéwka za ztotédwke?

Czy koniecznie musimy weryfikowac dochéd w swiadczeniach rodzinnych?

Jakie wysokosci swiadczen?

Co ze sktadem rodziny, czy w $wiadczeniu wychowawczym i Swiadczeniu rodzinnym musi by¢ tak samo?
Nienaleznie pobrane swiadczenia jak sobie z tym poradzi¢?

Czy na poczet nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych mozna potracié Swiadczenie wychowawcze?
Swiadczenia opiekuricze?

Dla kogo Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy i zasitek dla opiekuna?

Jaka wysokos¢ $wiadczenia?

Dla kogo sktadki spoteczne i zdrowotne?

Co z rolnikami, ktéremu przyznany $wiadczenie opiekuncze?
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Czy jak umrze osoba wymagajgca opieki opiekun, ktory pobierat zasitek dla opiekuna moze pobierac go
nadal ale w zwigzku z opiekg nad drugim rodzicem?

Czy przy Swiadczeniu opiekuiczym zawsze niezbedne jest orzeczenie o niepetnosprawnosci?

Jak ZUS przyznat opiekunowi emeryture w wysokosci 8,37zt to moze tej emerytury nie odbierac i
pobiera¢, ktéres ze Swiadczen opiekunczych?

Jak opiekun przyniesie zaswiadczenie z ZUS, ze ma zawieszong emeryture czy to znaczy, ze ma ustalone
prawo czy, ze nie ma ustalonego prawa do emerytury?

Co z mamami, ktore przeszty na wczesniejszg emeryture w zwigzku z opieka nad niepetnosprawnym
dzieckiem otrzymuja jg w wysokosci 674zt a Swiadczenie pielegnacyjne jest w tej chwili zdecydowanie
wyzsze, czy mogg ,,wroci¢” na Swiadczenie pielegnacyjne?

Co to znaczy, ze kto$ ma zbieg praw do renty rodzinnej i innego $wiadczenia emerytalno-rentowego?

Prowadzaca: Katarzyna Fabis-Piekarska — wieloletni praktyk Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Posiada duze doswiadczenie w tematyce §wiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego.
Z wyksztatcenia politolog na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, w roku 2013 ukonczyla
studia podyplomowe z Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu a w
roku 2014 Specjalizacj¢ z Zakresu Pomocy Spolecznej na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu.
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Private Corporate Consulting PCCPOLAND

Formularz zgtoszeniowy — 500+/s
Katowice 29 grudnia 2016 r.,
Hotel Diament Plaza, ul. Dworcowa 9, godz. 10.00 - 15.00

1. Wideokonferencja — koszt udziatu 300 zt netto........ []
2. Udziat osobisty — koszt udziatu 479 zt netto............. [ ]
PROMOCIA przy zgtoszeniu:
Do 16.12.2016 ., 0d 17.12.2016r.do 22.12.2016 .,
399 zt netto - oszczedzasz 80 zt 429 zt netto - oszczedzasz 50 zt

Wydrukowane i wypetnione DRUKOWANYMI LITERAMI zgtoszenie prosimy przestaé na

nr faksu: (22) 464 - 81 - 19

lub adres email: kontakt@pccpoland.pl
Dane do faktury:
Nazwa firmy
Doktadny adres:
NIP Tel: E-mail:
Dane uczestnikow:
1. Imie i nazwisko:
Stanowisko:
Tel.: ‘ E-mail:
2. Imie i nazwisko:
Stanowisko:
Tel.: ‘ E-mail:

Prosze uzupetnié: Oswiadczam, ze naleznos¢ w wysokosci PLN netto. zostanie wptacona do dnia terminu seminarium r. na rachunek
Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. w Bank Millennium SA nrkonta: 70 1160 2202 0000 0001 6145 5656, tytut
ptatnosci: ,, KAT500”, oraz nazwisko/a uczestnika/éw.

Prosze o wystawienie faktury VAT. W przypadku koniecznosci wystawienia faktury VAT prosze podpisac niniejsze oswiadczenie: Upowazniam firme
Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. do wystawienia faktury VAT. Réwnoczesnie oswiadczamy, ze zapoznali$my sie z warunkami uczestnictwa
oraz zobowigzujemy sie do zaptaty catosci kwoty.

Oswiadczam, iz srodki wydatkowane na ww. szkolenie pochodza w co najmniej 70 % ze srodkéw publicznych w rozumieniu ustawy o
finansach publicznych. Niniejsze oswiadczenie ma na celu mozliwos¢ zastosowania stawki zwolnionej VAT zgodnie z art. 43 ust.1 pkt
29c ustawy o podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004r. z pézn. zmianami.

Kierownik Jednostki Organizacyjnej

Oswiadczam, iz wyrazam zgode na prowadzenie Wobec gminy/J@ANOStKi........ccocieeeiierieecreriee ittt e b b s ere e przez
Private Corporate Consulting Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Gérnoslgska 9/11 m. 61, 00-443 Warszawa (KRS: 0000350772)
marketingu bezposredniego - zgodnie z trescig art. 172 ustawy z 16 lipca 2004 r., Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.2014.243 -j.t.).

Kierownik jednostki Organizacyjnej
Warunki uczestnictwa:
¢ Optata za seminarium obejmuje dokumentacje, positki i napoje. Cena nie zawiera kosztéw noclegu.
* W przypadku odwotania zgtoszenia w terminie krotszym niz 14 dni przed rozpoczeciem warsztatow wptata na poczet uczestnictwa nie podlega zwrotowi.
Nieodwotanie uczestnictwa i niewziecie udziatu w konferencji spowoduje obcigzenie petnymi kosztami uczestnictwa. Odwotanie zgtoszenia wymaga formy
pisemnej i zostanie potwierdzone przez organizatora.
¢ W kazdym momencie mozna wyznaczy¢ zastepstwo, prosimy wéwczas o niezwtoczne powiadomienie organizatora.
¢ Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania seminarium i zmian w programie z przyczyn niezaleznych od organizatora.
¢ Organizator zastrzega mozliwos$¢ zmiany miejsca odbywania sie seminarium. W przypadku odwotania seminarium zwracamy koszty uczestnictwa lub
proponujemy udziat w innej konferencji lub seminarium.
* Rezygnacja z udziatu na 14 dni przed rozpoczeciem seminarium powoduje powstanie zobowigzania pokrycia petnych kosztéw udziatu na podstawie faktury
Organizator
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